
 ​ ​ Informativa contatti -24/11/2025 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
(Ex art. 13 Regolamento UE 2016/679) 

 
ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), Le forniamo le seguenti informazioni in merito 
al trattamento dei Suoi dati personali.  

1.​ Titolare del Trattamento 

Il Titolare del Trattamento è ERCA GROUP HOLDING S.p.A, con sede legale in [Indirizzo completo], indirizzo 
email privacy@legalmail.it , PEC: scl@legalmail.it  

2.​ Tipologia di dati raccolti 

Attraverso la sezione "Contatti" del sito web vengono raccolti i seguenti dati personali forniti 
volontariamente dall’utente: 

●​ Nome e cognome 
●​ Indirizzo e-mail 
●​ Eventuali ulteriori informazioni inserite nel messaggio 

3.​ Finalità e Base Giuridica del Trattamento 

I dati personali forniti verranno trattati esclusivamente per rispondere alle richieste di contatto inviate 
tramite il form dedicato. La base giuridica del trattamento è l’esecuzione di misure precontrattuali adottate 
su richiesta dell’interessato (art. 6, par. 1, lett. b) GDPR). 
Il conferimento dei dati è facoltativo ma necessario per poter fornire riscontro alla richiesta inviata. 
L’eventuale mancato conferimento comporterà l’impossibilità di essere ricontattati. 

4.​ Modalità del Trattamento 

Il trattamento dei dati avverrà mediante strumenti manuali, informatici e telematici, con logiche 
strettamente correlate alle finalità indicate e, comunque, in modo da garantirne la sicurezza e la 
riservatezza. Non saranno effettuati trattamenti che consistano in processi decisionali automatizzati, inclusa 
la profilazione.  

5.​ Destinatari dei Dati Personali 

I Suoi dati non saranno diffusi. Potranno venire a conoscenza dei Suoi dati il personale interno e delle 
società del gruppo incaricate della gestione del processo commerciale, autorizzato limitatamente ai loro 
compiti e in conformità alle istruzioni impartite dal Titolare.  

6.​ Periodo di Conservazione dei Dati 

I Suoi dati personali saranno conservati per un periodo massimo di 6 mesi dalla data di ricezione, dopodiché 
saranno cancellati o resi anonimi, salvo Sua ulteriore autorizzazione o l'instaurazione di un rapporto di 
lavoro. 

7.​ Trasferimento dei dati verso Paesi extra-UE 

I dati non vengono trasferiti verso Paesi situati al di fuori dell’Unione Europea. Nel caso ciò avvenga, 
verranno adottate tutte le garanzie adeguate previste dagli artt. 44-49 GDPR. 

8.​ Diritti dell'Interessato 

Lei ha il diritto, in qualsiasi momento, di esercitare i Suoi diritti previsti dagli artt. 15 e seguenti del GDPR, in 
particolare: 

●​ Diritto di accesso ai Suoi dati personali. 
●​ Diritto di rettifica dei dati inesatti. 
●​ Diritto alla cancellazione (diritto all'oblio). 
●​ Diritto di limitazione del trattamento. 
●​ Diritto di opposizione al trattamento. 
●​ Diritto alla portabilità dei dati (ove applicabile). 
●​ Diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceità del trattamento 

basato sul consenso prestato prima della revoca. 
●​ Diritto di proporre reclamo all'Autorità di controllo (Garante per la Protezione dei Dati Personali).  

Per esercitare tali diritti, può contattare il Titolare del Trattamento ai recapiti indicati al punto 1. 
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